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WZOR UMOWY
UMOWANNT ..o
zawarta W dniu .......ccveeenenn roku w Bialymstoku, pomiedzy:

Politechnika Biatostocka z siedziba w Biafymstoku, 15-351 Bialystok, ul. Wiejska 45A, NIP 542-020-87-21, zwana dalej
Zamawiajacym, reprezentowana przez:

....................................................................................................................................

PESELINIPY voissmivsasssanssvesisesesneinig REGON:

................................. ’

reprezentowanalym Przez: ............c.cceveieiieisieirinsnennens

§1
Przedmiot umowy

Zamawiajacy zamawia a Wykonawca przyjmuje do wykonania nastgpujacy przedmiot umowy:

Ustuga opracowania koncepcji, wykonania graficzno-programistycznego szkolenia w postaci e-learningowej obejmujacych
tematyke zarzadzania ryzykiem w uczelni wyzszej oraz support przy wgrywaniu na platforme e-learningowa Zamawiajacego
i udostepnienia uzytkownikom ramach projektéw ,PB2020-Zintegrowany Program Rozwoju Politechniki Bialostockie;”,
»PB2.0~ Zintegrowany Program Rozwoju” i ,ZIREG- Zintegrowany Program Politechniki Biatostockie] na Rzecz Rozwoju
Regionalnego” realizowanych z Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj wspéifinansowanego przez Unie
Europejska ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwoj 2014-2020, O$ Priorytetowa Il Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy
szkot wyzszych,

Zastosowane przez Wykonawcg rozwiazania muszq uwzgledniaé przekazanie plikow zrodlowych oraz brak ograniczen
licencyjnych co do liczby os6b i czasu korzystania ze szkolenia e-learningowego wraz z mozliwoécia edycji i wprowadzania
zamian przez Zamawiajacego.

§2
Dostosowanie scenariusza do metodyki stosowanej przez Wykonawce,
uzgodnionej z Zamawiajacym
1. Opracowany przez ekspertow Zamawiajacego scenariusz zostanie przekazany Wykonawcy w formie edytowalnej w
terminie 14 dni roboczych od dnia zawarcia umowy.
2. Przed rozpoczgciem prac nad opracowaniem graficzno-programistycznym Wykonawca przedstawi do zaakceptowania
przez Zamawiajacego metodyke dydaktyczna, koncepcje, do jakiej zostanie dostosowany scenariusz, wstepny projekt
interfejsu wraz z opisem oraz projekty typowych ekrandw wraz z opisami.
3. Wykonawca przyjmie w koncepcii, ze szkolenie e-learningowe powinno odzwierciedlaé strukture scenariusza zawierajaca
tresci logicznie potgczone w moduly (iflub lekcje, jezeli modut zostal na nie podzielony).
4. Kazdy ekran bedzie kolejno ponumerowany oraz bedzie posiadaé niepowtarzalng, krétkg nazwe, informujacq o
zawartosci ekranu (w uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy dopuszcza uzycie takich samych nazw ekrandw).
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5. Kazda lekcja oprécz ekrandw merytorycznych bedzie zawiera¢ przynajmniej ekrany z tytutem, celem i podsumowaniem
lekeji, instrukcja nawigacjilobstugi lekeji, logotypami przekazanymi przez Zamawiajacego. Dodatkowo pierwsza lekcja
powinna zawiera ekran z tytutem i celem catego kursu i modulu e-learningowego, a ostatnia lekcja ekran z podsumowaniem
catego modutu kursu e-learningowego.

6. Szkolenie bedzie skladaé sig z ekranow zawierajacych elementy graficzne, multimedialne i aktywizujace uczestnika
szkolenia e-leamingowego, np. przyciski, pod ktérymi kryja sig dodatkowe informacje, wycinki filmow, animacje, symulacje
dzialania réznych aplikacji internetowych (rozne od elementéw interfejsu, postaci i innych elementow, ktore sig powtarzaja).
Elementy te powinny pojawic sig na przynajmniej 50% ekranow szkolenia, przy czym ich uzycie musi by¢ uzasadnione. Dla
Zamawiajacego nie jest elementem aktywizacyjnym np. pusty ekran, na ktorym uczestnik widzi same punktory, a tres¢
dopiero po kliknigciu na punktory.

7. Szkolenie bedzie zawiera¢ mechanizm $ledzenia i raportowania aktywnosci kursanta na platformie e-leamingowej
Zamawiajacego.

8. Ukoriczenie szkolenia warunkowane jest przejéciem wszystkich zawartych w nim modutow.

9. Zamawiajacy ma mozliwo$¢ nanies¢ uwagi co do koncepcji kursow wskazanych w ofercie.

10. Wykonawca uwzgledni w koncepcji uwagi Zamawiajacego.

11. Koncepcja zostanie w calosci zrealizowana w jezyku polskim. Zamawiajgcy dopuszcza stosowanie stownictwa
pochodzacego z jezyka obcego w uzasadnionych przypadkach.

12. Po zaakceptowaniu koncepcji Wykonawca przystapi do opracowania graficzno-programistycznego.

§3
Opracowanie szkolenia e-learningowego

1. Usluga opracowania graficzno-programistycznego zostanie przygotowana przez Wykonawce na podstawie
zaakceptowanej przez Zamawiajacego funkcjonalnej i graficznej koncepcji kursow.
2. W szate graficzna kursow e-learmningowych zostanie wkomponowane logo PB, Funduszy UE.
3. Zamawiajacy nie dopuszcza zamieszczania logo oraz innych informacji o Wykonawcy.
4. Kurs, modut (lub lekcja, jezeli modut zostal na nie podzielony) bedzie tak zaprojektowany, zeby uczestnik miat mozliwosé
przegladania modulow, lekcji i ekrandw nieliniowo (bez narzuconej kolejnosci).
5. Lista ze spisem nazw ekranow, modutu (lub lekcji, jezeli modut zostat na nie podzielony) bedzie dostepna w kazdym
momencie przechodzenia modulu (lub lekeji, jezeli modut zostat na niepodzielony). Kliknigcie na nazwe ekranu z listy
spowoduje przejécie do danego ekranu.
6. Kursy e-learningowe beda sktadat sig z modutow (lub lekeji, jezeli modut zostal na nie podzielony) przygotowanych jako
osobne paczki SCORM 1.2 oraz SCORM 2.0 (zoptymalizowane pod katem Moodle 3.1.2 przede wszystkim szkolenia e-
leamingowe musza poprawnie komunikowat sig z platformg e-leamingowg zwracajac wyniki), zoptymalizowane pod
dostepnos¢ cyfrowa dla 0s6b z niepelnosprawnosciami ~ WCAG 2.1 na poziomie AA.
7. Kazda z paczek SCORM 1.2 oraz SCORM 2.0 nie bedzie wigksza niz 30 MB, chyba ze z Zamawiajacym zostanie
uzgodnione inaczej.
8. Testy koficowe beda przekazane w formacie .xls dla SCORM 1.2 oraz .mbz umozliwiajacym ich zaimportowanie do
modutu quizéw Moodla 3.1.2. Zamawiajacy nie dopuszcza testow i pytan testowych oraz egzaminu w formacie SCORM.
Cwiczenia srodlekeyjne moga zawiera¢ sig w paczce SCORM.
9. Szkolenie e-learningowe bedzie automatycznie zapamigtywaé ekran modutu (lub lekcji, jezeli modut zostat na nie
podzielony), na ktérym uczestnik zakonczyt jego przegladanie i zamknat okno (bez Klikania jakichkolwiek przyciskow typu
,Zapamietaj ekran, na ktérym jestem”). '
10. Szkolenie e-leamingowe bedzie poprawnie uruchamiaé si i dziala¢ na przegladarkach internetowych Internet Explorer,
Firefox, Chrome, Safari, Edge w wersjach nie starszych niz wydane w biezacym roku, przy czym uruchomienie kursdw nie
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bedzie wymaga instalowania na komputerach uzytkownikow koricowych zadnych apletow i pluginow (w tym JAVA, Flash
Player) lub innych uzgodnionych z Zamawiajacym.

11. Elementy multimedialne (np. animacje, filmy) beda zapisane w formatach mozliwych do odtworzenia przy pomocy
standardowych narzgdzi systemu operacyjnego Windows 7 (odtwarzacz multimedialny, przegladarka internetowa), bez
potrzeby instalowania dodatkowych kodekéw, z mozliwoscia przerwania w dowolnym momencie i dokorczenia w
pozniejszym terminie.

12. Szkolenie e-learningowe bedzie udzwigkowiony przy pomocy lektoréw lub syntezatora mowy. Zamawiajacy dopuszcza,
ze w uzasadnionych przypadkach niektore ekrany szkolenia elearningowego beda cze$ciowo udzwigkowione lub nie beda
udzwigkowione (np. stownik). Wykonawca powinien jednak przyjag, ze wszystkie kluczowe tresci kurséw e-learningowych
nalezy udzwigkowic.

13. Glosy lektoréw zostang dobrane stosownie do postaci czy innych elementéw, w uzgodnieniu z Zamawiajacym.

14. W szkoleniu e-learningowym zostanie zastosowana technologia pozwalajaca na wigczenie/wylaczenie dzwigkow.

15. Teksty mowione nie beda przekazywat innych informacji niz teksty pojawiajace sig na ekranie. Z uwagi na specyfike
Srodowiska pracy oraz wyposazenia stanowisk komputerowych uzytkownikow kursow e-learningowych nalezy zalozy¢, ze
wersja bez lektora bedzie wersjg podstawowa,

16. Do szkolenia e-learningowego powinna byé mozliwosé dolaczenia materiatow dodatkowych dla uczestnikow kurséw e-
learningowych w postaci pdf (jesli zostaly przewidziane w scenariuszu), ktére mozna pobieraé po wejsciu do modulu (lub
lekii, jezeli modut zostat na nie podzielony).

17. Ekran z instrukcja obslugi szkolenia e-learningowego powinien znajdowat sig na poczatku modutu (lub lekeji, jezeli
modut zostal na nie podzielony), z mozliwoécig pominigcia i powrotu do niego w dowolnym momencie odbywania szkolenia
e-learningowego.

18. Szkolenie e-leamingowe bedzie w calosci zrealizowany w jezyku polskim. Zamawiajacy dopuszcza stosowanie
stownictwa pochodzacego z jezyka obcego w uzasadnionych przypadkach.

20. Szkolenie e-learningowe bedzie zaprojektowane i opisane w sposob umozliwiajacy latwa i intuicyjng obsluge.

21, Szkolenie e-leamingowe nie bedzie bez wiedzy i zgody Zamawiajacego komunikowat sig przez Internet i przekazywaé
zadnych danych, w tym statystycznych, do aplikacji informatycznych Wykonawey lub oséb trzecich.

22. Szkolenie e-learningowe powinno byé responsywne/skalowalne - wszystkie elementy ekranu kursu e-learningowego (w
tym nawigacja), powinny zachowywat pelng funkcjonalnos¢ po zmianie ekranu, na ktérym sa wy$wietlane.

§4
Przekazanie opracowanego szkolenia e-learningowego i asysta podczas osadzania na platformie e-learningowej
w siedzibie Zamawiajgcego oraz przekazanie plikéw zrédlowych opracowanego szkolenia e-learningowego z
podaniem nazwy | wersji programu, w ktérym zostato wykonane

1. Przekazanie opracowanego szkolenia e-leamingowego musi odbyé sie w terminach, w sposobie | w formatach
uzgodnionych z Zamawiajacym, zgodnie z umowa,

2. Testy wiasciwej konfiguracji ustawien szkolenia oraz osadzenie gotowego szkolenia na platformie e-learningowej
Zamawiajacego odbeda sig w siedzibie Zamawiajacego z udzialem Wykonawcy (asysta).

3. Po pomysinym zakonczeniu testow Wykonawca przygotuje i dostarczy Zamawiajacemu instrukcje osadzania szkolenia
e-learningowego na platformie Zamawiajacego, w formacie uzgodnionym z Zamawiajacym w ciagu 10 dni roboczych od
daty zakoriczenia testow z wynikiem pozytywnym.

§5

Gwarancja na szkolenia e-learningowe przez okres 12 miesigcy
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1. Od daty podpisania protokolu odbioru jakoéciowego szkolenia e-leamingowego oraz protokolu odbioru jako$ciowego
aktualizacji Wykonawca udziela 12-miesigcznej gwarancji na poprawnos¢ szkolenia e-learningowego pod wzgledem
technicznym (gwarancyjne poprawki techniczne) i merytorycznym (gwarancyjne poprawki merytoryczne).

2. Gwarancyjne poprawki techniczne dotycza poprawy bledow w funkcjonalnosci szkolenia, np. poprawnego dziatania
ekrandw, ¢wiczen, przyciskow.

3. Gwarancyjne poprawki merytoryczne dotycza poprawy istniejgcych treéci zawartych w szkoleniach (w tym m.in.
elementéw graficznych, lektora), w ktorych wystapily bledy merytoryczne, ortograficzne, jezykowe itp. i nie obejmujg
tworzenia nowych elementow.

4. Wykonawca wprowadzi poprawki bledow zglaszanych przez Zamawiajacego w okresie objetym gwarancijg oraz przekaze
poprawione pliki Zamawiajacemu w ciggu 5 dni roboczych od daty zgloszenia bledu.

5. Wykonawca bedzie prowadzil rejestr zglaszanych blgdow.

6. Forma i sposéb zgtaszania i prowadzenia rejestru zostang uzgodnione z Zamawiajacym.

7. Gwarancja nie obejmuje poprawek technicznych i merytorycznych elementdw, ktore Zamawiajacy zmienit samodzielnie
w ramach udzielonej licencji.

§6
Oswiadczenia Wykonawcy

Wykonawca o$wiadcza, ze:
1. Posiada fachowa wiedze i dysponuje wszelkimi niezbgdnymi zasobami, wykwalifikowanym, do$wiadczonym,
odpowiednio przeszkolonym personelem i odpowiednimi $rodkami gwarantujacymi profesjonalng realizacjg umowy;
2. Przekazane przez niego materialy i skzolenie e-learningowe wytworzone podczas realizacji umowy i przekazane
Zamawiajacemu, nie naruszaja, jakichkolwiek praw osob trzecich, zwlaszcza w zakresie przepisow o wynalazczosci,
znakach towarowych, prawach autorskich i prawach pokrewnych oraz nieuczciwej konkurencii.
3. Posiada prawo do dostarczania licencjifsublicencji na kursy e-learningowe, w stosunku do ktérych dostarczyt
licencje/sublicencje, zgodnie z postanowieniami § 1, i przejmuje w tym zakresie odpowiedzialno$¢ w przypadku roszczen
osob trzecich.

§7
Licencja

1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu na czas nieokreslony, nieodplatnie licencji wylacznej na wszystkie dziela
wytworzone w ramach umowy (w szczegélnosci: koncepcie, paczki SCORM i ich aktualizacje), zwane przedmiotem umowy,
na wszelkie pola eksploatacji wskazane w art. 50 i 74 ust. 4 ustawy z dnia 17 maja 2006 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631 z pozn. zm.) oraz nastepujace pola eksploatacii obejmujace prawo do:
1) korzystania z przedmiotu umowy w ramach wszystkich funkcjonalnosci w dowolny sposob w nigograniczonej liczbie i
czasie;
2) wykorzystania przedmiotu umowy do opracowania zalozeii programowych, planow szkolenia elearingowego i szkolen,
programéw szkoleniowych, materialow szkoleniowych oraz ich rozpowszechniania poprzez platformg¢ Zamawiajacego
wsrod pracownikow PB;
3) wykorzystania przedmiotu umowy do opracowania nowych materiatéw szkoleniowych przez m.in. wprowadzanie zmian,
w tym uzupelnianie, skracanie, przystosowanie, aktualizacj¢ oraz ich rozpowszechnianie poprzez platforme Zamawiajacego
wérod pracownikow PB;
4) faczenia przedmiotu umowy w catosci lub w czgsei z materiatami szkoleniowymi lub innymi dokumentami oraz ich
opracowywania i rozpowszechniania wéréd pracownikow PB;
5) weryfikacji przedmiotu umowy, wprowadzania zmian przez Zamawiajacego lub inny podmiot wspolpracujacy z
Zamawiajacym;
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6) trwalego i czasowego utrwalania i zwielokrotniania w cafosci lub w czedei, wszystkimi znanymi technikami, w tym
drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowa, tasiemek streameréw, dyskietek, nosnikéw CD-
RIRW, DVD/RW, Blu-ray, dyskéw twardych przenoénej pamieci zewnetrznej, poczty elektronicznej, za pomoca Intemetu,
intranetu lub ekstranetu, przesylania za pomoca sieci bezprzewodowych;

7) wprowadzenia i zapisywania przedmiotu umowy do pamigci komputeréw na dowolnej liczbie stanowisk komputerowych;
8) wyswietlania;

9) odtwarzania;

10) stosowania;

11) publikacji i wySwietlania w catosci i w czg$ci w intranecie oraz innych systemach teleinformatycznych Politechniki
Biatostockiej;

12) przystosowania;

13) ttumaczenia na jezyk obcy;

14) digitalizacji;

15) powielania;

16) przechowywania;

17) instalowania i deinstalowania;

18) utrwalania;

19) sporzadzania kopii zapasowej (kopii bezpieczeristwa) no$nikéw informacji (w tym instalacyjnych);

20) korzystania z produktow powstalych w wyniku eksploatacji przedmiotu umowy przez Zamawiajacego, w szczegdlnosci
danych, raportow, zestawien oraz innych dokumentow tworzonych w ramach tej eksploatacji oraz modyfikowania tych
produktéw i dalszego z nich korzystania.

2. Wykonawca uprawnia Zamawiajacego do kopiowania i rozpowszechniania wérod pracownikow Zamawiajacego,
dokumentacji, instrukcji, podrgcznikow, materialow w stosunku do ktérych Wykonawca dostarczy! licencii;

3. Wykonawca nie moze zlozy¢ wypowiedzenia licencji/sublicencji na korzystanie ze szkoleni e-leamingowego przed
uptywem 10 lat od daty odbioru licencji/sublicencji, przy czym okres wypowiedzenia licencjisublicencji nie moze by¢ krétszy
niz 5 lat. Powyzsze postanowienia nie dotycza mozliwoéci wypowiedzenia licencji przez Wykonawce, w przypadku
potwierdzonego powaznego naruszenia przez Zamawiajgcego standardowych warunkow licencyjnych kursow e-
leamingowych, z uwzglgdnieniem innych postanowiei niniejszej umowy w szczegdlnosci wowczas gdy naruszenie takie
uprawnia wlasciciela praw autorskich do utworow, ktérych dotyczy licencja, do wypowiedzenia licencji.

4. Wyzej wymienione prawa przyslugujq zardwno Zamawiajacemu, jak i podmiotom dziatajacym na zlecenie
Zamawiajgcego.

§8

Obowiazki Wykonawcy
Do obowigzkow Wykonawcy nalezy:
1. Udzielanie Zamawiajacemu, na jego zadanie, wszelkich informacji o przebiegu wykonywania przez Wykonawce
przedmiotu umowy i umozliwienia mu dokonywania kontroli prawidtowosci jego wykonania.
2. Wykonanie przedmiotu umowy z najwyzsza starannoécig z uwzglednieniem profesjonalinego charakteru prowadzonej
dzialalnosci, zgodnie z opisem przedmiotu umowy; w szczegélnoéci Wykonawca odpowiada za jakos€ i terminowosé
wykonania umowy.
3. Zachowanie w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych przez niego w zwiazku z zawarciem lub wykonaniem umowy
oraz do niewykorzystywania ich do innych celéw niz zwigzane z zawarciem lub wykonaniem umowy. Wykonawca ponosi
peng odpowiedzialnos¢ za niezachowanie w tajemnicy ww. informacji przez osoby, ktérymi postuguje sie przy wykonaniu
umowy. Obowiazek i zasady zachowania tajemnicy, o ktdrej mowa wyzej, pozostaja w mocy takze po wygasnieciu umowy.
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4. Zwrécenie na pisemne zadanie Zamawiajacego wszelkich materiatow otrzymanych od Zamawiajacego w zwiazku z
wykonaniem umowy, niezwlocznie po otrzymaniu zadania, a w przypadku, gdy zwrot tych materialow, z uwagi na sposob
ich utrwalenia nie jest mozliwy, Wykonawca zobowiazuje sig do ich zniszczenia (np. dokumentéw utrwalonych na noénikach
elektronicznych).

5. Bezzwloczne informowanie Zamawiajacego o wszystkich zdarzeniach majacych lub mogagcych mie¢ wplyw na wykonanie
umowy, dotyczacych zarowno terminéw, jak i zakresu rzeczowego, w tym o wszczeciu wobec niego postgpowania
egzekucyjnego, naprawczego i likwidacyjnego, nie pozniej niz w terminie 5 (pigciu) dni kalendarzowych od daty powzigcia
wiadomosci przez Wykonawce o takich zdarzeniach. '

6. Przekazanie wszystkich produktow wytwarzonych w wyniku realizacji danego Etapu (scenariusze techniczne szkolen e-
learningowych, szablony szkolef e-leamingowych, szkolenia e-leamingowe oraz elementy stuzace do ich opracowania,
lacznie zwane dalej materialami) wraz z przekazaniem gotowych kursow.

§9
Rozwiazanie umowy

1, Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do przekazywania wszelkich niezbgdnych informacji | danych w zakresie swojej
wlasciwoéci, potrzebnych do realizacji przedmiotu umowy.
9. Zamawiajacemu przysiuguje prawo rozwiazania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia za pisemnym
powiadomieniem listem poleconym na adres Wykonawcy wskazany w umowie, ze skutkiem na dzien doreczenia
Wykonawcy, ady:
1) Wykonawca bedzie wykonywat przedmiot umowy w sposob niezgodny z postanowieniami umowy;
2) Wykonawca zaprzestat prowadzenia dzialainosci, wszczgte zostalo wobec niego postepowanie likwidacyjne;
3) wystapig okolicznosci uniemozliwiajace realizacje umowy, ktérych Zamawiajacy nie mogt przewidzie¢ w chwili jej
zawarcia.
3. Za porozumieniem Stron umowa moze zosta¢ rozwiazana ze skutkiem natychmiastowym.
4. W przypadku rozwiazania umowy Strony sg zobowigzane dokonaé rozliczenia ustug zrealizowanych do momentu
rozwigzania umowy.
5. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, e wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego
nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze odstapic od umowy w terminie 30 dni od
powzigcia wiadomosci o tych okolicznodciach po uprzednim powiadomieniu Wykonawcy o tym fakcie. Wykonawca moze
zadat wylgcznie wynagrodzenia za wykonane czgéci umowy do chwili jej rozwiazania.

§10
Kary

1. W razie niewykonania umowy lub nienalezytego jej wykonania Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kare umowng w
wysokosci 25% calkowite] ceny, o ktorej mowa w § 12 ust. 1.
2. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawcg ktoregokolwiek z terminow wskazanych w umowie, Wykonawca zaplaci
kare umowna w wysokosci 0,1% calkowitej ceny, o ktorej mowa w § 12 ust. 1, za kazdy dzien kalendarzowy opoznienia.
taczna wysokost kar umownych nie moze przekroczy¢ 25% catkowitej ceny, o ktorej mowaw § 12 ust. 1.
3. Odstapienie przez Zamawiajacego od umowy lub jej rozwiazanie z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy nie
powoduje jednoczesnie wygasnigcia obowigzku zaplaty kar umownych, 0 ktorych mowa w ust. 1i 2.
4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia na zasadach ogolnych odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢
kar umownych. Kary umowne moga by¢ potracone z wynagrodzenia, na co Wykonawca wyraza zgodeg.
5. Kary umowne beda naliczane niezaleZnie od siebie.
6. Postanowienia dotyczace kar umownych obowigzuja pomimo wygasnigcia umowy lub jej rozwiazania.

§11
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Terminy i sposéh realizacji
1. Wykonawca bgdzie dziafat wedlug harmonogramu prac uzgodnionego z Zamawiajacym.
2. Strony ustalajg ostateczny termin dostarczenia przez Wykonawce gotowego szkoleni e-learningowego na
............................... r., zgodnie z Oferta Wykonawcy — Zatacznik Nr 5.
3. Wykonawca bedzie aktualizowal szkolenie e-leamingowe przez 12 miesiecy od daty podpisania protokotu odbioru
jakosciowego,
4. Strony zgodnie oéwiadczajg, ze za datg dostarczenia szkolenia e-leamingowego przyjmuje sig podpisanie przez
Zamawiajacego bez zastrzezen Protokofu Odbioru Jakosciowego stanowiacego Zafacznik nr 2 do umowy.
5. Strony ustalaja, ze dostawa przedmiotu umowy, o ktorym mowa w § 1, wraz z poprawnie wypetnionym Protokotem
Odbioru llo$ciowego stanowiacego Zatacznik nr 1, odbedzie si¢ w dni robocze od poniedzialku do piatku w godzinach 7:30
= FBIH) rrenrennessrmsnsneonsnniisiesan roku celem przeprowadzenia weryfikacji jako$ciowej przez Zamawiajacego. Wykonawca
zobowiazuje sig dodatkowo do awizowania poczta elektroniczng na adres e-malil: dostawy do
Zamawiajacego z wyprzedzeniem 2 dni roboczych,
6. Zamawiajacy niezwlocznie potwierdzi dostawe szkolenia e-leamingowego podpisujac z zastrzezeniem lub bez
wypetniony przez Wykonawce Protokét Odbioru llo$ciowego. Odbior iloéciowy bedzie polegal na sprawdzeniu kompletnosci
dostawy z przedmiotem umowy, a takze sprawdzeniu zgodnosci dostawy z terminem realizacji umowy.
7. Zamawiajacy sprawdzi dostarczone szkolenie e-learningowe najpézniej w terminie 5 dni roboczych od daty podpisania
Protokotu Odbioru llosciowego.
8. W przypadku braku zastrzezen Zamawiajacy zobowigzany jest dokonaé odbioru szkolenia e-learningowego, podpisujac
Protokot Odbioru Jakosci bez zastrzezen. W pozostalych przypadkach Zamawiajacy zobowigzany jest sporzadzié Protokt
Odbioru Jakosci z zastrzezeniami oraz Protokot Uwag, ktérego wzér stanowi Zatacznik nr 3.
9. W przypadku gdy szkolenie e-leamingowe nie zostanie przyjete pod wzgledem jakosciowym, po usunieciu
nieprawidlowosci moze zosta¢ ponownie przedstawione przez Wykonawce do odbioru, jednak w terminie nie dluzszym niz
5 dni roboczych od przekazania przez Zamawiajacego Protokolu Uwag.

§12
Platno§é
1. Catkowita cena do zaplaty za przedmiot umowy wynosi ................ Zl brutto (stownie: ...), wtym VAT ......... zt (slownie:
................ ) ktéra jest zgodna z oferta Wykonawcy.
2. Wynagrodzenie Wykonawcy, o ktorym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie koszty zwiazane z realizacjg przedmiotu umowy,
w tym koszty aktualizacji, dostawy, dokonania odbioréw, gwarancji, asysty, optaty i podatki, w tym podatek od towaréw i
ustug (VAT) ( jezeli dotyczy )
3. Po protokolarnym odbiorze Wykonawca wystawi fakture lub fakture czesciowa za zrealizowany przedmiot umowy.
4. Zaplata wynagrodzenia nastapi przelewem na numer rachunku bankowego wskazany na prawidfowo wystawionej
fakturze, w terminie do ........ dni od dnia jej dostarczenia przez Wykonawce do siedziby Zamawiajacego.
5. Wykonawca zobowiazuje sig do przekazania faktury do siedziby Zamawiajacego w terminie 7 dni kalendarzowych od
dnia podpisania Protokotu Odbioru Jako$ciowego.
6. Dniem zaplaty naleznoéci jest dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.
7. W przypadku koniecznoci podjgcia dodatkowych dziatan, niewskazanych bezposrednio w umowie, niezbednych do
prawidiowej realizacji umowy, Wykonawca nie bedzie z tego tytulu zadat dodatkowego wynagrodzenia.
8. Politechnika Bialostocka o$wiadcza, iz posiada status duzego przedsigbiorcy w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 8
marca 2013 r. o przeciwdzialaniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych (Dz.U. z 2020 . poz. 935 z pozn.
zm.).

§14
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Osoby do kontaktu
1. Osobami upowaznionymi do kontaktu sa;
a) po stronie Zamawiajacego
Imig i nazwisko: ...
Adres: ...
Adres e-mail: ...
b) po stronie Wykonawcy
Imig i nazwisko: ...
Adres: ...
Adres e-mail: ...
2. W razie przewidywanej nieobecnosci osoby, o ktorej mowa w ust. 1 lit. a) lub lit. b), Strony zobowiazujg sig do
wezesniejszego wyznaczenia zastgpey | powiadomienia o tym fakcie drugiej Strony. Zmiana osoby, o ktérej mowa w ust. 1
lit. a) lub lit. b) nie powoduje koniecznosci zmiany umowy.
3. Wszelkie uzgodnienia, informacje, wnioski i inne dokumenty, ktorych koniecznos¢ badz obowiazek zlozenia wynika z
umowy powinny byé sporzadzane pisemnie i bgdg uwazane za skutecznie doreczone po przekazaniu faksem lub poczty
elektroniczna za pisemnym potwierdzeniem odbioru na adresy podane w ust. i
4. W przypadku jakiejkolwiek zmiany adresow Iub numerow wskazanych w ust. 1, Strony zobowiazane sg do
natychmiastowego poinformowania o dokonanej zmianie. Zmiana jest skuteczna od momentu poinformowania o niej drugiej
Strony. Zmiany adresow lub numeréw okreslonych w ust. 1 w calo$ci lub w czesci nie stanowig zmiany umowy. W przypadku
niepowiadomienia zgodnie z umowg 0 zmianie adresu przez ktorakolwiek ze Stron adresem wigzacym jest ostatni z
prawidlowo podanych adresow.
5, Strony ustalaja, ze jezykiem stosowanym podczas realizacji umowy jest jezyk polski. W przypadku, gdy po stronie
Wykonawcy w spotkaniach i uzgodnieniach z Zamawiajacym wystepuja, osoby niepostugujace sig jgzykiem polskim,
Wykonawca zobowiazany jest zapewnié komunikacjg pomigdzy Stronami w jezyku polskim.

§15
Sita wyzsza

1. Niewykonanie w caloci lub w czgéci zobowigzan Stron wynikajacych z niniejszej umowy nie moze byt wykorzystane
wobec drugiej Strony do dochodzenia roszczen, jesli przyczyna niewykonania jest sita wyzsza.
2. Przez sile wyzsza rozumie sig zdarzenia niemozliwe do przewidzenia, w chwili zawierania umowy, na ktore Strony nie
maja wplywu i sa przez Strony niemozliwe do pokonania, a w szczegolnosci: Kleski Zywiolowe, wojny, mobilizacje,
zamkniecie granic, akty prawne organow wiadzy lub administracji publicznej uniemozliwiajace wykonanie umowy w calosci
lub czgsci.
3. Na skutek sity wyzszej terminy okreslone w umowie zostang przediuzone o czas trwania ww. sily, pod warunkiem
dostarczenia w terminie 7 dni od dnia zaistnienia sily wyzszej, przez Strong dotknigta wystapieniem sily wyzszej, dokumentu
potwierdzajacego zaistnienie sily wyzszej wystawionego przez wlasciwy organ administracji publicznej.
4. Strony zgodnie ustalaja, ze w przypadku, gdyby zdarzenie losowe niezalezne od woli stron lub sytuacja epidemiologiczna
zwigzana m.in. z koronawirusem lub inng chorobg zakazna, uniemozliwita realizacje umowy, Wykonawca nie bgdzie ponosit
odpowiedzialnoéci za szkodg spowodowang, niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem umowy z tego powodu, a
Zamawiajacy nie bedzie uprawniony do dochodzenia naprawy powstatej szkody z tego tytutu, w tym nie bedzie przystugiwato
mu prawo do naliczenia kar umownych.
W takim przypadku Wykonawca moze Zadat jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytulu wykonania czgsci umowy.

§16
Zmiany w umowie
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1. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany umowy, w przypadku:

1) gdy nastapi zmiana powszechnie obowiazujgcych przepiséw prawa (w tym przepiséw podatkowych) w zakresie
majacym wplyw na realizacje przedmiotu zamdwienia;

2)  gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastgpstwem zmian wprowadzonych w umowach pomigdzy
Zamawiajacym, a inng niz Wykonawca strona, w szczegolnosci instytucjq Zarzadzajaca, Posredniczaca, a takze
innymi instytucjami, ktére na podstawie przepiséw prawa moga wplywaé na realizacje zaméwienia;

3)  gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastgpstwem zmian wytycznych dotyczacych Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj lub wytycznych i zalecen Instytucji Zarzadzajacej lub Instytuci
Posredniczacej, w szczegdlnosci w zakresie sprawozdawczosci.

2. Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie istotnych zmian do niniejszej umowy w stosunku do tresci Oferty, na podstawie
ktorej dokonano wyboru Wykonawcy dotyczacych:

1) terminu wykonania zamoéwienia oraz realizacji poszczegolnych etapdw,

2) jakoci lub parametrow zaoferowanego sprzetu

3. Zmiany, o ktérych mowa w punkcie 1.2 moga by¢ dokonane w nastepujacych przypadkach:

1) koniecznos¢ zmiany terminu wykonania zaméwienia z powodu:

a) dziatania sily wyzszej, tj. nadzwyczajnego zdarzenia lub okolicznosci, ktérych nie mozna bylo przewidziet
ani im zapobiec;

b) zaistnienia okolicznoéci nie lezacych po stronie Wykonawey, gdy wykonywanie zaméwienia nie bylo
mozliwe lub Wykonawca miat w istotny sposéb utrudnione mozliwosci w spelnianiu $wiadczenia
(Wykonawca moze zwrdci¢ si¢ do Zamawiajacego z uzasadnionym wnioskiem o przediuzenie terminu
wykonania zaméwienia);

¢) z przyczyn zaleznych od Zamawiajacego;

d) jezeli zmiany sa niezbedne dla prawidlowe] realizacji przedmiotu zaméwienia.

2) gdy zmiany sg korzystne dla Zamawiajacego,

4. Do wprowadzenia jakichkolwiek zmian niezbgdne jest wyrazenie zgody przez Strony w formie pisemnego aneksu pod
rygorem niewaznosci.

5. Zmiany moga by¢ inicjowane przez Zamawiajgcego lub Wykonawce, z tym zastrzezeniem, Ze Zaden z powyzszych
zapisow nie obliguje Zamawiajacego do wprowadzenia jakiejkolwiek zmiany, a jedynie wprowadza taka mozliwosé. Strona
wnioskujgca o zmiang Umowy, przedkiada drugiej stronie pisemne uzasadnienie koniecznoéci wprowadzenia zmian do
Umowy.

6. Zmiana musi by¢ uzasadniona prawidlowa realizacjq przedmiotu umowy.

7. Zmiany umowy przewidziane powyZej dopuszczalne sa w zakresie nie powodujacym zwigkszenia wynagrodzenia
Wykonawcy okreslonego w niniejszej umowie.

8. Termin powiadomienia o konieczno$ci wprowadzenia zmian w zawartej Umowie nie moze nastapi¢ pézniej niz 3 dni
kalendarzowe od zaistnienia okolicznosci uzasadniajacych zmiany w Umowie.

Nie stanowi zmiany Umowy: zmiana danych teleadresowych, zmiany osdb reprezentujacych oraz wskazanych do kontaktu
miedzy Stronami

§17
Postanowienia konicowe
1. W sprawach nieuregulowanych w umowie stosuje sie przepisy kodeksu cywilnego.
2. Wszelkie spory zwigzane z umowa Strony zobowigzujq sig rozpatrywat polubownie. W przypadku braku mozliwosci
polubownego rozpatrzenia sporu, Strony ustalaja, ze sadem wlasciwym do rozpatrzenia bedzie sad powszechny wediug
siedziby Zamawiajacego.
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3. Osoby podpisujace umowg w imieniu i na rzecz Stron oéwiadczaja, ze umocowanie do reprezentowania Stron nie zostato
zawieszone ani w inny sposéb ograniczone ani tez nie wygasto.
4, Zalaczniki do umowy stanowia jej integraing czgsc¢

§18
Inne postanowienia
1. Zmiany postanowien umowy wymagaja formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci.
2. W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.
3. Ewentualne sprawy sporne wynikajace z realizacji niniejszej umowy strony poddajg pod rozstrzygniecie przez wiasciwy
rzeczowo sad powszechny w Bialymstoku.
4. Umowe sporzadzono w 2 jednobrzmiacych egzemplarzach, 1 egz. dla Zamawiajacego oraz 1 egz. dla Wykonawcy.
5. Jako date zawarcia umowy przyjmuje sie date zlozenia podpisu przez Strong skiadajaca podpis w drugiej kolejnosci.

Zalaczniki do umowy:

Zalacznik Nr 1 — Wzér protokotu ilosciowego

Zatacznik Nr 2 - Wzor protokolu jako$ciowego

Zalgeznik Nr 3 — Wzor protokolu uwag

Zalacznik Nr 4 — Wzor protokét odbioru i koricowego przekazania
Zalgcznik Nr 5 - Oferta Wykonawcy

Zalaeznik Nr 6 — Harmonogram prac

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

data, podpis data, podpis

STARSZY REFERENT
LS

ey 1 L
mar Justvna Chlabicz

ra
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Zalacznik nr 1 do umowy Protokét Odbioru llosciowego

PROTOKOL ODBIORU ILOSCIOWEGO - (WZOR)

................................................. J W RS RO
DOUMOWY N o issnirirssssivisvamimamssinii A 1|2 P
Wdniu oo na podstawie §1 umowy dokonano odbioru iloéciowego kurséw e-learningowych
wymienionych ponizej.
Nazwa kursu Uwagi

bl P o
ad

Przedmiot umowy zostal odebrany bez zastrzezen / z zastrzezeniami*,
Przedmiot umowy w zakresie objetym odbiorem zostat wykonany w terminie / nie zostat wykonany w terminie*.

UWAGI

*niepotrzebne skreslic

Zgodnie z umowa wykonanie przedmiotu umowy objetego niniejszym odbiorem powinno nastapi¢ do dnia,

..............................................

Protokdt sporzadzita Komisja w skladzie:

Ze strony Wykonawcy Ze strony Zamawiajacego

e e o S Aol U W T g Sl 5 N, e " T
< bl WS v
R R P R SR < SRS
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Zalgcznik nr 1 do umowy Protokot Odbioru Jakosciowego

PROTOKOL ODBIORU JAKOSCIOWEGO - (WZOR)

................................................. 1) T
DO UMOWY NF <. Zdnia, .ooooeeiviiii e
T ) na podstawie §1 umowy dokonano odbioru jako$ciowego kursu e-leamingowego
wymienionego ponizej:
Lp. Nazwa kursu Wy;\gzs\’pﬁvﬁNzinla Uwagi
i
2
3.

Przedmiot umowy w zakresie objetym odbiorem zostat wykonany w terminie/nie zostal wykonany w terminie*
Przedmiot umowy zostat odebrany bez zastrzezen / z zastrzezeniami*.

UWAGI

*niepotrzebne skreslié

Zgodnie z umowa wykonanie przedmiotu umowy objetego niniejszym odbiorem powinno nastapi¢ do dnia,

Faktyczne wykonanie przedmiotu ufnowy objetego niniejszym odbiorem nastapifo w dniu, .........ccecvieiiiiininnin
Protokét sporzadzita Komisja w skladzie:
Ze strony Wykonawcy Ze strony Zamawiajacego
Ve o e R R R R B e s
& SRR SRR R RS T
U B ariensnsentrbreans i kb A G
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Zatgcznik nr 1 do umowy Protokot Uwag

PROTOKOL UWAG - (WZOR)
................................................. 3 1] P
D& UMBWINT srvismmmminmmmsissraiaini Zdnia, oo
Lp. Nazwa kursu Opis Uwag
1.
2.
3.
Ze strony Wykonawcy Ze strony Zamawiajacego
L T O T ITE———
T m—— e ZresRrpay s s RA A AV P T e S B
O S ——
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Zalacznik nr 2 do umowy Protokot odbioru i koncowego przekazania

Protokot odbioru i koncowego przekazania

Nazwa kursu:

Zamawiajacy: Politechnika Biatostocka
ul. Wiejska 45A
15-351 Bialystok

Wykonawca:
W ARIIMABRY v ommensrervmmmnmssansimrpsmnssenne przedstawiciele Wykonawcy:
T rr—
D o voaserssanes shnnamsanasa ssien st i RIS
Przeprowadzili dostawe, asyste przy instalacji* kurséw zgodnie z ofert stanowiaca zalacznik do ww. umowy.
Wykonano: ,

1 Sprawdzenie kompletno$ci dostawy TAK/NIE*

. Instalacje kursow TAK/NIE*

3. Sprawdzenie funkcjonowania kursow TAK/NIE*

Kursy dzialajg poprawnie
Okres gwarancyjny rozpoczyna sig dnia .........ocovvveniininiinicnn

Przedmiot umowy
odebrat:
; A vl e S S
data i podpis
uzytkownika S —
oraz osoby
odpowiedzialnej
materialnie
Sprzedajacy: Zatwierdzit pod wzgledem formalnym:
Podpis, data i piecze¢ firmowa Podpis, data i pieczeé firmowa
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Postepowanie nr:

Zamawiajacy:
Politechnika Biatostocka
15-351 Bialystok, ul. Wiejska 45 A

Informacja Administratora — zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych nr 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej RODO)

i

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Politechnika Bialostocka, ul. Wiejska 45A, 15-351 Biatystok,
tel.: 85 746 90 00, https://www.pb.edu.pl (dalej Uczelnia).

Administrator, zgodnie z art. 37 ust. 1 lit. a) RODO, powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moze si¢
Pani/Pan kontaktowat za pomoca poczly elektronicznej pod adresem: iod@pb.edu.pl.

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda;
a)w celu realizacji zamowienia publicznego na s s s nsersis s SR sy B pOdStawie art. § ust. 1
lit. b RODO,

a) w celach rachunkowych i podatkowych, w zwigzku wypelnieniem obowigzku prawnego cigzacego na

b)

Administratorze, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO,

w celu windykacji naleznosci iflub dochodzenia roszczen jako prawnie uzasadniony interes Administratora, na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Pani/Pana dane osobowe moga byé udostepnione podmiotom uprawnionym na podstawie przepisow prawa,
kurierom, operatorom pocztowym, obstudze prawnej Administratora oraz bankom.

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane w okresach niezbednych do realizacji wyzej okreslonych celow,
przewidzianych przepisami prawa.

Przysiuguje Pani/Panu prawo dostgpu do tre$ci swoich danych oraz z zastrzezeniem przepisow prawa przystuguje
Pani/Panu prawo do:

a) sprostowania danych,

b) usuniecia danych,

¢) ograniczenia przetwarzania danych,

d) przenoszenia danych,

e) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,

f) wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, e przetwarzanie danych osobowych narusza powszechnie obowigzujace przepisy w tym

zakresie.
Realizacja ~ wyzej  wymienionych ~ praw  odbywa  sig  poprzez zlozenie  pisemnego  podania
do Uczelni.
7. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji przedmiotu

zambwienia. Konsekwencja niepodania danych osobowych hedzie brak mozliwosci wykonania przez Panig/Pana
przedmiotu zamowienia.

Pani/Pana dane osobowe nie beda wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani
profilowania, o ktorym mowa w art. 22 rozporzadzenia.

UMOWA NI i inssssnsiisisssmnnimsisess Strona 16z 16



