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Zapytanie ofertowe
Postepowanie nie podlega ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
- podstawa prawna: art. 4 pki 8 ustawy.

Kod CPV 80500000-9

Przedmiot zapytania (nazwa): o
Warsztaty pn. Trening asertywnosci w oparciu o metode gier i symulacji -dla nauczycieli akademickich w ramach
projektu ,PB2020 — Zintegrowany Program Rozwoju Politechniki Bialostockie/” realizowanego z Programu

Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj.

1. Zamawiajacy:

Politechnika Biatostocka
15-351 Bialystok, ul. Wiejska 45 A
REGON 000001672 NIP 542-020-87-21

2. Opis przedmiotu oraz zakres zamowienia:

Przedmiotem zamowienia sa warsztaty z asertywnosci prowadzone w oparciu o metode gier i symulacji
w ramach projektu , PB2020 - Zintegrowany Program Rozwoju Politechniki Bialostockie]” wspélfinansowanego przez Unie
Europejskg ze $rodkow Eurcpejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwoj 2014-2020, Os Priorytetowa Ill Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dzialanie 3.5 Kompleksowe prograrmy
szkol wyzszych.

W szkoleniu beda uczestniczyé nauczyciele akademiccy, ktorzy w czasie zajec i spotkan ze studentami wykorzystajg
nabyte kompetencije.

Zakres przedmiotu zamowienia:

Czas trwania: 2 dni (16 h)/ grupe
Liczha osob: dwie grupy po 15 esob
*Miejsce wykonywania: siedziba Zmawiajacego ; 4

- Opis warsztatu:

=W czasie 2-dniowego warszlatu uczesinicy zapoznajq sie z zagadnieniami z obszaru aser{ywnej komunikacji, czyli
‘jednoczesnie precyzyjnej, tagednej i stanowczej oraz nastawionej na budowanie porozumienia i wspolpracy.

Dzigki warsztatowi uczestnicy olrzymajg odpowiedz na pytanie/naucza sie:

o Jakie sg moje nawyki komunikacyjne? W jaki sposdb wspolpracuje i komunikuje sie z innymi?
o Czym jest asertywnosc i jak rozrozniac jg od stylu biernego i agresywnego w komunikacji zarowno u siebie jak
i studentéw i wspotpracownikow.
o W jaki sposob precyzyjnie formulowac komunikaty i wyrazac prosby, tak aby unika¢ pomylek i nieporozumier
oraz efeklywnie wykorzystywac czas.
Pisac precyzyjne, nastawione na efekt e-maile.
Rozroznia¢ fakty od uczué i ocen.
Odmawia¢ w sposab niezniechecajacy do dalszej wspotpracy.
 Narzedzia komunikacyjne, ktére mozna zastosowac, aby zwigkszy¢ swojg asertywno$c.
W fagodny sposob dawac informacje zwrotna, zwlaszcza w relacjach ze studentami, ktorzy nie wywiazujq sie
z zobowiazan, nie sa samodzielni w obszarze swojej pracy naukowej.
o  Radzi¢ sobie z emocjami w trudnych sytuacjach.
o W czasie warsztatu omowione zostang przyklady uczestnikow, tak aby po warsztacie potrafili sobie radzi¢ z
najczesciej powtarzajacymi sie trudnymi sytuacjami.
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Program warsztatow powinien obejmowacé m. in.:

MODUL [:
W jaki sposob wspolpracujg z innymi? Jakie sg moje nawyki komunikacyjne? W jakis sposob wyrazam swoje potrzeby? Czy
potrafig wyrazi¢ swoje zdanie na forum zespolu?

MODUL I1:

Co oznacza precyzyjna komunikacja? Jaki jest zwigzek komunikacji z asertywnoscig?

MODUL Il

Jaki styl komunikacji zwykle wybieram? W jakich sytuacjach potrafie lub nie potrafig by¢ asertywny? Jakie sq tego przyczyny?
MODUL IV:

Odcienie asertywnosci - jakie narzedzia sa mi najbardziej potrzebne, aby by¢ asertywnym?

MODUL V:

Jakie sytuacje sq dla mnie trudne w kontaktach z klientem, wspolpracownikiem, przelozonym?

Jak rozpoznac syluacje w kiorych nalezy by¢ asertywnym? Kiedy $wiadomie wybrac bycie nieasertywnym?

Warsztaty powinny by¢ prowadzone z wykorzystaniem gier symulacyjnych.

Szkolenia. 7powinny by¢ prowadzone przez osoby posiadajace odpowiednie Uprawnienia, doswiadczenie i kwalifikacje.
~Szkolenie powinno by¢ zakoficzone uzyskaniem certyfikatow poSwiadczajgcych udzial w szkoleniu.

3. Warunki realizacji zaméwienia:
' Te'rniin.realizacji zamowienia - 3-4.02.20201 11-12.02.2020 r.

Termin platﬁoéci - 14 dni od daty wptynigcia prawidlowo wystawionej faktury, ktora zostanie przekazana po realizacji
szkolenia.

4. Opis warunkéw udziatu w postepowaniu:

a) Wykonawca powinien lacznie spelniaé nastepujace warunki:
°  posiadac doswiadczenie w prowadzeniu co najmniej 5 szkolen z tematyki asertywnosci;
e posiadac peing zdolnos¢ do czynnosci prawnych;
e nie by¢ karany za przestepstwa popelnione umysinie;
e posiada¢ obywatelstwo polskie lub wykaza¢ sie znajomoscia jezyka polskiego wystarczajacq do

wykonywania zadan. :

-b).- Wykonawca zobowiazany jest zapoznat sie dokladnie z informacjami zawartymi w zapytaniu ofertowym
i przygotowac oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w tym dokumencie: _

¢) - Wykonawca ponosi wszelkie koszly wlasne zwigzane z przygotowaniem i zlozeniem oferty, niezaleznie od
wyniku postepowania; 1V 2

d) Zamawiajacy w zadnym przypadku nie odpowiada za koszty poniesione przez Wykonawcow w zwigzku
Z przygotowaniem i zlozeniem oferty;

- ). -Wykonawca zobowigzuje sie nie ponosic jakichkolwiek roszczen z tego tytutu wzgledem Zamawiajacego;

f) - Oferta musi by¢ podpisana przez osobe lub osoby uprawnione do wystepowania w obrocie prawnym w imieniu
Oferenta, przy czym podpis musi by¢ czytelny lub opatrzony pieczatka imienng,

g) - W przypadku, gdy Oferent reprezentuje pelnomocnika, nalezy dolaczyé peinomocnictwo potwierdzajgce zakres
umocowania, podpisane przez osoby uprawnione do reprezentowania Oferenta: -+

h): Ewentualne poprawki w tekscie Oferty musza byé naniesione w czytelny sposob i parafowane przez Osoby
Uprawnione;

i) O zamowienie moze ubiegac sig Wykonawca, ktory posiada wiedze i doswiadczenie oraz potencjal techniczny
i personel zgodny do wykonania zamawienia;

) O zamowienie moze ubiegaC si¢ Wykonawca, ktory posiada uprawnienia do wykonywania okreslonej .
dzialalnosci lub czynnosci, jezeli ustawy nakladajg obowigzek posiadania takich uprawnien.

9. Rodzaje i opis kryteriow, ktorymi Zamawiajacy bedzie sig kierowat przy wyborze oferty:
Kryterium I: cena - waga 70%
Sposob oceny ofert:

Oferta z najnizszg cenq uzyska 70 pkt. W tej czesci oceny. Pozostale oferty zostang ocenione wg. naslepujacego
wzoru:
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Cn = {c min/c n) x 70 pkt
¢ min - cena minimalna wérod ztozonych ofert
¢ n - cena zaproponowana przez oferenta n

Kryterium Il: doswiadczenie oferenta - waga 30%
Liczba zrealizowanych przez wykonawce szkolen z tematyki asertywnoéci (wszystkie powyzej 5 beda punktowane)
w ciagu oslatnich 2 lat - za kazde przeprowadzone szkolenie 1 punkt. Do zdobycia maksymainle 30 punktow.

Punkfowane beda jedynie szkolenia wykazane na zalaczniku nr 5 do oferty.

Mlejsce sposob i termin skfadania ofert:

e -Dopuszcza sie skladanie ofert wylacznie w formie pisemnej: w zamkmetej kopercie {zapleczgtowanej w sposob

.. gwarantujacy zachowanie poufnosci jej tresci oraz zabezpieczajacej jej nienaruszalnose) na-adres: -

. .Politechnika. - Bialostocka 15-351 Bialystok, ul. Wiejska 45A - Biuro ds. Rozwoju i Progréméw

Miedzynarodowych, budynek Rektoratu, pok. 17B.

z dopiskiem:.
Przeprowadzenie warsztatow z asertywnoéci, projekt PB2020

' Oferty nalezy dostarczy¢ w terminie do dnia 3Qk. 43. 2019 r. Oferty, ktore wplynq do- S|ed2|by PO|IleChnIkl
B|a£ostocklej po wyznaczonym terminie skladania nie beda rozpatrywane.

‘Oferta musi zawiera¢ nastepujace dokumenty:

Oferta cenowa - zal. nr 1 .

Oswiadczenie wykonawcy o braku powigzan osobowych lub kapitalowych — zal. nr 3
Oswiadczenie wykonawcy o przetwarzaniu danych osobowych — zal. nr 4

Wykaz zrealizowanych szkolen z tematyki asertywnosci — zal. nr 5

Cena oferty winna obejmowac wszelkie koszty jakie poniesie Wykonawca przy realizacji zamowmma (koszty
szkolenia, materiatow dla uczestnikowy);

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia prowadzonego zapytania bez podania przyczyny przed -

terminem wyznaczonym na sktadanie ofert.
Zmiana tresci umowy stanowigcej zatgcznik nr 2:

1.1, Zamawiajacy przewiduje mozliwosc zmiany umowy w przypadku:
1) gdy nastapi zmiana powszechnie obowigzujacych przepisow prawa (w tym przepisow podatkowych)

~w zakresie majacym wplyw na realizacje przedmiotu zamowienia;

2) gdy. koniecznosé wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wprowadzonych w umowach pomledzy
Zamawiajacym; a inng niz Wykonawca strong, w szczegélnesci instytucjg Zarzadzajgca, Posredniczaca, a takze
innymi instytucjami, ktore na podstawie przepisow prawa moga wplywac na realizacje zamowienia;

3) --gdy koniecznos¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wytycznych dotyczacych Programu
Operacyjnego: Wiedza Edukacja Rozwo] lub wytycznych i zalecen Instytucji Zarzadzajacej lub Instytucii
Posredniczacej, w szczegdlnosci w zakresie sprawozdawczosci.
1.2, Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzenie istotnych zmian do niniejszej umowy w stosunku do tresci Oferty, na
podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy dotyczacych:
1) terminu wykonania zamowienia oraz realizacji poszczeqgolnych etapow,

2)  jakosci lub parametrow zaoferowanego sprzetu
1.3. Zmiany, o ktérych mowa w punkcie 1.2 mogq by¢ dokonane w nastepujacych przypadkach:
1) koniecznosc zmiany terminu wykonania zaméwienia z powodu:

a. dzialania sily wyzszej, 1j. nadzwyczajnego zdarzenia lub okolicznosci, kiérych nie mozna bylo przewidzie¢ ani
im zapobiec;

b.  zaistnienia okolicznosci nie lezacych po stronie Wykonawcy, gdy wykonywanie zamowienia nie bylo mozliwe
lub Wykonawca miat w istotny sposob utrudnione mozliwoéci w spefianiu $wiadczenia (Wykonawca moze zwrécic
sie do Zamawiajgcego z uzasadnionym wnioskiem o przedluzenie terminu wykonania zamowienia);

c.  zprzyczyn zaleznych od Zamawiajgcego;

d.  jezeli zmiany sa niezbedne dla prawidlowej realizacji przedmiotu zamowienia.

2)  gdy zmiany sq korzystne dla Zamawiajacego,
1.4. Do wprowadzenia jakichkolwiek zmian niezbedne jest wyrazenie zgody przez Strony w formie pisemnego
aneksu pod rygorem niewaznosci.
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1.5. Zmiany moga by¢ inicjowane przez Zamawiajacego lub Wykonawce, z tym zastrzezeniem, ze zaden
z powyzszych zapisow nie obliguje Zamawiajacego do wprowadzenia jakiejkolwiek zmiany, a jedynie wprowadza taka
mozliwos¢. Strona wnioskujaca o zmiane Umowy, przedklada drugiej stronie pisemne uzasadnienie koniecznosci
wprowadzenia zmian do Umowy,

1.6. Zmiana musi byé uzasadniona prawidlowa realizacja przedmiotu umowy.

1.7.  Zmiany umowy przewidziane powyZej dopuszczalne sa w zakresie nie powodujgcym zwiekszenia
wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w niniejszej umowie.

1.8 Termin powiadomienia o konieczno$ci wprowadzenia zmian w zawartej Umowie nie moze nastapi¢ pozniej
niz 3 dni kalendarzowe od zaistnienia okolicznoéci uzasadniajacych zmiany w Umowie.

‘Nie stanowi zmiany Umowy: zmiana danych teleadresowych, zmiany osob reprezentujacych oraz wskazanych do
* kontaktu mietzy Stronami. s, e B

11, Rozstrzygniecie postepowania:

Postepowanie ofertowe zostanie rozstrzygniete nie pozniej niz w dniu 3{’ 42,2019 1. 0 wynikach postepowania jego
uczestnicy zostang poinformowani poprzez opublikowanie protokolu wyboru oferty na BIP Politechniki Biatostockiej, a
wybrana firma dodatkowo droga e-mailowa, e

W tym samym terminie do podmiotu wybranego w wyniku rozstrzygniecia postepowania zostanie skierowane zlecenie
realizacji zamowienia z dodatkowymi informacjami wskazanymi w tresci niniejszego zapytania.

Zamawiajacy zaslizega sobie moziwosc przesunigcia ww. terminow w sytuacji, gdyby wynikalo z koniecznosci
przediuzenia analizy ofert | zwiazanej z tym potrzeby uzyskania dodatkowych informacji od oferentow.

12.  Osoba do kontaktu: Hanna Piotrowska, h.piotrowska@pb.edu.pl tel. (85) 746 97 64

Zataczniki:

Zatgeznik 1 - Oferta cenowa

Zalgcznik 2 — Wzor umowy ‘

Zalacznik 3 — Oswiadczenie wykonawcy o braku powiazan osobowych lub kapitalowych

Zalgeznik 4 - O$wiadczenie wykonawcy o przetwarzaniu danych osobowych
Zalgeznik & — Wykaz zrealizowanych szkolen z tematyki aserlywnosci.
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