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UMOWA Nr DO-140.262.216.2019

zawarta w dniu ..........cceeeennne roku w Bialymstoku, pomiedzy:

1) Politechnikg Bialostocka z siedziba w Bialymstoku, 15-351 Biatystok, ul. Wiejska 45A, NIP 542-020-87-21,
zwang dalej Zamawiajacym, reprezentowang przez:

d

imie i nazwisko/nazwa lub firma przedsiebiorcy/nazwa innego podmiotu

BITES. sy semmnmems s s e smmm s s AHR s S s et (R HAS R IS TS AR ARG
REGON: ..o NIPE ,
kapitat zakladowy: .........coooviiiiiii wplacony w caloScilczesci™..........oovvv e

reprezenfowang/ym przez: .................ccccceeennn

Przedmiot umowy

Zamawiajacy zamawia, a Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ zaméwienie nawykonanie:

1. Aktualizacii
z:
e 16 licencji systemu Qguar WMS ver.6.0, posiadanych na podstawie zawartej pomigdzy Quantum
Qguar Sp. z 0.0. a Politechnika Bialostocka, Umowy Nr DO - 140.362/014/17 z dnia 10.03.2017
r

na.

e 16 licencji systemu Qguar WMS ver.6.01 na podstawie niniejszej umowy
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2. przeprowadzenie szkolenia zgodnie z Oferta Wykonawcy z dnia ...... stanowigcq Zatacznik Nr 1 do
umowy.

3. -instalacji 1 licencji oprogramowania do generowania raportéw i wydrukow o nazwie i-Net Crystal Reports
zakupionej u Wykonawcy. Gwarancji udziela producent (l-net software GmbH).— zgodnie z Ofertg
Wykonawey zdnia ........................o..o.o., Stanowigeq Zatacznik Nr 1 do umowy.

Zakup w ramach projektu: PB2020 - Zintegrowany Program Rozwoju Politechniki Bialostockiej

§2

Odpowiedzialno$¢ za produkt

Calkowite odszkodowanie Wykonawcy wobec Zamawiajgcego majace zwigzek z oprogramowaniem
uzytkowym, nie moze facznie przekroczy¢ wynagrodzenia okreslonego w tej umowie. Odszkodowanie obejmuije
rzeczywistq stratg poniesiong przez Zamawiajgcego przy rownoczesnym potraceniu korzysci uzyskanych przez
Zamawiajacego dzieki korzystaniu z oprogramowania, czy tez jakiejkolwiek jego czesci.

Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy wobec Zamawiajacego z jakiegokolwiek tytulu, ale zwigzana z korzystaniem
Z oprogramowania, na ktore zostaje udzielona licencja ograniczona jest wylacznie do zasad przewidzianych
w niniejszej umowie i omowionych w akapicie poprzedzajacym. Ponadto Zamawiajacy zobowiazuje sie zwolnic
Wykonawce od jakichkolwiek roszczen osb trzecich zwigzanych ze skutkami dziatania lub wadliwego
dziatania dostarczonego Zamawiajgcemu oprogramowani

§3

Wynagrodzenie

1. Wysokos¢ wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy jest rowna kwocie wskazanej w Ofercie Wykonawcy.

2. Wynagrodzenie netto wynosi ........ PLN plus podatek VAT w wysokosci 23% w kwocie ......... PLN.
Catkowita warto$¢ zaméwienia brutto (wraz z podatkiem VAT) wynosi: ......... PLN (stownie: ......... zlotych).

3. Wynagrodzenie obejmuje wszelkie pozostale koszty zwigzane z wykonaniem zaméwienia oraz koszty napraw
w okresie gwarancyjnym na warunkach niniejszej umowy.

§4

Termin i miejsce wykonania

1. Termin wykonania zamdwienia: w ciggu ........... dni od daty zawarcia umowy.

2. Zatermin wykonania zamowienia uwazac si¢ bedzie date protokolarnego odbioru przedmiotu zamowienia.
3. Miejscem wykonania zaméwienia jest Politechnika Biatostocka w Biatymstoku. Doktadne miejsce zostanie
wskazane przez Zamawiajgcego.

4. Dostawa moze by¢ dokonana wylgcznie w dni robocze, za wylaczeniem sobét w godzinach od 7.30 do 15.30.
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§5

Warunki realizacji zamowienia oraz obowigzki Wykonawcy

1. Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu przedmiot umowy w terminie okreslonym w § 3 pkt. 1, zgodnie z
waruinkami niniejszej umowy.

Wykonawca wraz z dostawa przekaze Zamawiajacemu druk protokotu odbioru.
Wzor protokotu odbioru stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.
4. Wykonawca po protokolarnym odbiorze wystawi prawidtowe faktury.

5. Oprogramowanie stanowigce przedmiot umowy beda fabrycznie nowe (nie uzywane), o zaoferowanych
parametrach technicznych, niewadliwe, w najlepszym gatunku pod wzgledem technicznym, jako$ciowym,
uzytkowym.

6. Wykonawca dostarczy niezbedng dokumentacje (instrukcja obslugi, karta gwarancyjna, certyfikat CE lub
deklaracja zgodnosci z obowigzujgcymi normanmi).

§6

Obowigzki Zamawiajacego

1. Zamawiajacy dokonana protokolarnego odbioru przedmiotu zaméwienia zrealizowanego przez Wykonawce.
Podpisanie protokolu nastapi nie pézniej niz 5 dni od daty dostawy catosci przedmiotu zaméwienia do
Zamawiajgcego.

2. Zamawiajacy dokona zaplaty za prawidlowe wykonanie umowy.

§7

Warunki gwarancji

1. Wykonawca udziela; ..........coovveeeiirnneen gwarancji

2. Szczegdtowe warunki serwisu gwarancyjnego okresla Zalacznik Nr.3 - Warunki udzielenia licencji i
gwarancji na oprogramowanie Qguar.

§8

Warunki platnosci

1. Wynagrodzenie zostanie zaptacone w terminie 14 dni od dnia otrzymania prawidiowej faktury wystawionej
po podpisaniu protokolu odbioru, przelewem z konta Zamawiajgcego na konto Wykonawcy wskazane na
fakturze.

2. Zatermin ptatnosci przyjmuije sie date dyspozycji Zamawiajacego dokonania polecenia przelewu.
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§9

Kary umowne oraz odstapienie od umowy

. Zanieterminowa realizacje zaméwienia objetego umowa z wylacznej winy Wykonawcy, Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu karg umowng w wysokosci 0,2% calkowitej wartosci brutto zamowienia, za kazdy dzien
opoznienia. Maksymalna wysokos¢ kary umownej nie moze przekroczy¢ 10% calkowitej wartoéci zamowienia
brutto, o kiorej mowa w §3 ust. 2 umowy.

Za niedotrzymanie gwarancji i warunkow serwisu gwarancyjnego z wylgcznej winy Wykonawcy, okreslonych
w§ 7, Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 0,2% calkowitej wartosci zaméwienia
brutto, o ktorej mowa w § 3 ust. 2 umowy - za kazdy dzien opoznienia w terminie wykonania czynno$ci
gwarancyjnych lub serwisowych. Maksymalna wysoko$¢ kary umownej nie moze przekroczyé 10% wartosci
zamowienia brutto, o ktorej mowa w §3 ust. 2 umowy.

W przypadku nieterminowe zaplaty faktury Wykonawey przystuguje prawo naliczania ustawowych odsetek
za zwloke.

. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w przypadku, gdy Wykonawca op6znia sie z wykonaniem umowy o
wiecej niz 14 dni. Prawo to moze byé wykonane poprzez zlozenie oswiadczenia o odstapieniu w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci, w terminie 30 dni od dnia uplywu terminu wskazanego w zdaniu
poprzedzajacym.

Za odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu
kare w wysokosci 10% wartoéci umownej brutto.

Za odstagpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego, Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy
kare w wysokosci 10% wartosci umownej brutto.

Nalezno$¢ z tytulu kar umownych wskazanych w ust. 1 zostanie przez Zamawiajacego potracona
Z wymagalnego wynagrodzenia Wykonawcy (faktury VAT).

Strony zastrzegajg prawo dochodzenia odszkodowania uzupelniajacego przewyzszajacego wysokoscé kar
umownych,

§10
Osoby odpowiedzialne

Osoba odpowiedzialng za realizacje zamowienia ze strony Wykonawcy jest:
.......................... i | TTTORES

Osoba odpowiedzialng za realizacje zamowienia ze strony Zamawiajacego jest:
Mgr inZ. Wojciech Konopacki - tel. 797 994 890

Inz, Mariusz Seroka - tel 85 746 9031

§ 11
Inne postanowienia

Zmiany postanowien umowy wymagaja formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci.
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2. W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

3. Ewentualne sprawy sporne wynikajace z realizacji niniejszej umowy strony poddajg pod rozstrzygnigcie przez
wlasciwy rzeczowo sad powszechny w Bialymstoku.

4. Umowe sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, 1 egz. dla Zamawiajacego oraz 1 egz. dla
Wykonawcy.

5. Jako date zawarcia umowy przyjmuje sie date zlozenia podpisu przez Strone skladajacq podpis w drugie]
kolejnosci.

Zalaczniki do umowy:

Zalgeznik Nr 1 — Oferta Wykonawcy.

Zalgcznik Nr 2 — Wzor protokotu odbioru.

Zatacznik Nr 3 — Warunki udzielenia licencji oraz gwarancji na oprogramowanie Qguar

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
data, podpis data, podpis
\ ",/ / “"/ %
N
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Fundusze

Zalacznik nr 2 do umowy

® ° *
B Unia Europejska | »" "«
- P€] ) = Europejski Fundusz Spoteczny LI
Wiedza Edukacja Rozwdj *
Protokot odbioru i koncowego przekazania
UNTOWE: - comnsmmsmmmnasssms s somm s 473 11> IR —————————
Urzadzenie:
Nr fabryczny:
Rok produkcji:
Zamawiajacy: Politechnika Bialostocka
ul. Wiejska 45A
15-351 Bialystok
Sprzedajacy:
W dniufdniach® .......coooooiviiiiiiieieec przedstawiciele Sprzedajacego:
L S TP P PP PP PPTPPI
R T
Przeprowadzili dostawe ,instalacje* Urzadzenia zgodnie z ofertg stanowiaca zalacznik do ww. umowy.
Wykonano:
1. Sprawdzenie kompletnosci dostawy TAK / NIE*
2. Instalacje Urzadzenia TAK / NIE*
3. Sprawdzenie funkcjonowania Urzadzenia TAK [ NIE*
4. Szkolenie personelu TAK [ NIE*
L e
| U TP TP STET RO PR PO PP
I s e i o P P—
Urzadzenie pracuje poprawnie i zostalo przekazane Zamawiajacemu do eksploatacii.
Okres gwarancyjny rozpoczyna sig dnia ..........ocvevvveevnrenieneen
Przedmiot umowy odebral:
data i podpis uzytkownika T T L —
oraz osoby odpowiedzialnej
materialnie e e R A
Sprzedajacy: Zatwierdzit pod wzgledem formalnym:
Podpis, data i piecze¢ firmowa Podpis, data i piecze¢ firmowa
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Zalacznik Nr 3 — Warunki udzielenia licencji oraz gwarancji na oprogramowanie Qguar.

1. UDZIELENIE LICENCJI ZAMAWIAJACEMU (Uzytkownikowi)

Quantum udziela niniejsza umowa Uzytkownikowi niewytacznej, bezterminowej i nieprzenoszalnej licencji na Uzytkowanie Produktywne
i Nieproduktywne komputerowego systemu wspomagajacego logistyke magazynowa (oprogramowania uzytkowego) o nazwie Qguar
WMS PRO, w pelnej wersji nr 6.01. dia 16 (slownie: szesnastu) stanowisk komputerowych.

Stanowiskiem komputerowym w rozumieniu niniejszej umowy jest dowolne urzadzenie z zainstalowanym oprogramowaniem Quantum
lub z biezacym dostgpem (,on line") do danych przetwarzanych w systemie Qguar. W szczegélnosci s to komputery PC, terminale
komputerowe, laptopy, terminale dokujace, radiowe, glosowe, inne urzadzenia przenoéne oraz urzadzenia automatyki przemyslowej,
Na okreslenie ilosci stanowisk komputerowych nie wplywa architektura instalacji m.in. stosowanie tzw. rozwiazan multiplikujacych (np.
oprogramowania typu www, terminal-server, middleware lub urzadzen typu koncentratory, przelaczniki itp.).

W razie watpliwosci ww. definicje stanowiska komputerowego nalezy rozmie¢ rozszerzajaco, tzn. przyjmowaé najwyzszq z mozliwych
ilosci lub zwrocic sig do Quantum o pisemna interpretacje konkretnej architektury.

Zwigkszenie ilosci stanowisk wymaga odplatnego poszerzenia licencii.

Zakres funkcjonalny systemu opisany jest w dokumencie o nazwie ,Dokumentacja Systemu Qguar WMS Pro.”, zapisanym w formacie
PDF na plycie CD zalgczonej do niniejszej umowy (dalej zwany Dokumentacia Systemu).

Uzytkowanie Produklywne oznacza uzytkowanie oprogramowania na potrzeby obslugi dziatainosci gospodarczej Uzytkownika.
Uzytkowanie Nieproduktywne oznacza uzytkowanie oprogramowania do celow wewnetrznego (i) szkolenia pracownikow Uzytkownika,
(ii) testowania i sprawdzania funkcjonalnosci lub (jii) prowadzenia prac dotyczacych $rodowiska Uzytkowania Produktywnego
posiadanego przez Uzytkownika.

W ramach udzielonej licencji Quantum udziela Uzytkownikowi prawa do korzystania z oprogramowania na nastepujacych polach
eksploatacii: (i) utrwalanie w pamigci komputera, (i) zwielokrotnianie w zakresie liczby stanowisk wskazanych w niniejszej umowie, (i)
uruchamianie, wy$wietlanie i uzyskiwanie doslepu, (iv) wprowadzanie danych, aktualizacja danych, kasowanie danych, (vi) eksport
danych, (vii) wydruk danych.

Quantum o$wiadcza iz przystuguje mu calo$¢ autorskich praw majatkowych do oprogramowania bedacego przedmiotem niniejszej
umowy, wzglednie posiada licencje z mozliwoscig dalszego sublicencjonowania. Prawa autorskie i zalezne Quantum nie s3 obcigzone
zadnymi ograniczeniami w rozporzadzaniu i s wolne od wszelkiego rodzaju obciazen, tudziez Quantum nie zawarlo zadnej umowy
ograniczajgcej sposob korzystania z tych uprawnien.

Wydanie Uzytkownikowi nosnika komputerowego zawierajacego kopie oprogramowania nie jest rownoznaczne z uzyskaniem licencj.
Przejscie prawa uzywania oprogramowania (w zakresie zarowno Uzytkowania Produktywnego jak i Uzytkowania Nieproduktywnego)
nastepuje z chwilg uiszczenia calosci naleznego wynagrodzenia,

2. GWARANCUJA

Quantum udziela rocznej gwarancji na funkcjonowanie oprogramowania bedacego przedmiotem niniejszej umowy pod warunkiem
wykonania wdrozenia przez Quantum. Okres gwarancyjny rozpoczyna si¢ wowczas z dniem wydania Uzytkownikowi nosnika
komputerowego zawierajacego kopig oprogramowania lub z dniem zainstalowania przez Quantum oprogramowania na sprzecie
wskazanym przez Uzytkownika. Szczegolowe warunki gwarancji okresla niniejszy zalacznik.

3. POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejsza umowa moze zosta¢ wypowiedziana przez Quantum wylacznie w wypadku naruszania przez Uzytkownika praw autorskich
Quantum, ktore to naruszenie bedzie stanowi¢ przestepstwo w $wietle prawa karnego.

Strony oéwiadczajg, iz podane we wstgpie tej umowy adresy sq ich adresami korespondencyjnymi i zobowigzujg sie powiadamia¢
wzajemnie na pismie o zmianie adresow oraz udzieleniu lub odwolaniu pelnomocnictwa handlowego i procesowego pod rygorem uznania
za skutecznie dorgczong korespondencii wysylanej na podany we wstepie niniejszej umowy lub dotychczas znany drugiej stronie adres.
Slrony umowy zgadzajq sig, Ze tresc i warunki umowy sg poufne, natomiast fakt podpisania umowy oraz to jakiego oprogramowania
dotyczy umowa nie jest objete poufnoscia,

Umowa niniejsza liczy pig¢ paragrafow i sporzadzono ja w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach - po jednym dla kazdej ze stron.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowq znajduja zastosowanie postanowienia umowy o wdrozenie i serwisowej (o ile zostaly
zawarte) oraz przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. W wypadku powstania sporu strony uznajg
zgodnie kompetencje wiasciwego rzeczowo sadu okregu, w ktérym znajduje sie siedziba Quantum.

4. WARUNKI GWARANCJI

Quantum gwarantuje i odpowiada za jako$c stworzonego Oprogramowania 1. systemu Qguar, w zakresie funkcjonowania zawartym w
Dokumentacji Systemu. Okres gwarancji wynosi 12 miesigcy od daty zainstalowania Oprogramowania Iub (w sytuacii gdy instalacji nie
wykonuje Quantum ani zaden z uprawnionych partnerow Quantum) od daty przekazania UZzytkownikowi nosnika zawierajacego

\

!'\'iiiﬁiﬂl’\mm DZIALU
Aparatty #Zakupow
&

mgrinz '..-;.’.u,-u,.-r:;!)-.n Konopacki
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Oprogramowanie. Udzielenie gwarancji oznacza, e Quantum zapewni nieodplatne usuniecie zaistnialych Bledow w Oprogramowaniu
(wg definicji w p. 2) w podanych nizej terminach, po otrzymaniu pisemnej informacji o ich wystapieniu:

a. 14 dni w pierwszych 3 miesiacach od poczatku waznosci gwarancji,

b. 21 dni w pozostalych 9 miesigcach obowigzywania gwarancji.

W podanych powyzej terminach zostanie opracowana i przetestowana wersja wolna od stwierdzonych bledow.

. Jako Bledy w Oprogramowaniu rozumie si¢ te bledy, ktére spelniaja lacznie wszystkie ponizsze warunki:

a. bledy uniemozliwiajace korzystanie z Oprogramowania w istotnym zakresie jego funkcjonalnosci lub dziatanie Oprogramowania
niezgodnie z Dokumentacijg Sytemu,

b. bledy sq powtarzalne i da sig je powtorzy¢ w siedzibie Quantum na jego wlasnym sprzecie komputerowym i wlasnym
oprogramowaniu systemowym, zgodnymi z ustalong przez strony aktualng specyfikacjg techniczna,

c. bledy nie sq spowodowane niewlasciwym uzytkowaniem Oprogramowania lub sprzgtu komputerowego, na ktorym
zainstalowane jest Oprogramowanie.

d. bledy nie s spowodowane przez bledne dzialanie sprzetu komputerowego, na kiorym zainstalowane jest Oprogramowanie.

e. bledy nie s spowodowane przez bledne dzialanie systemu operacyjnego, systemu zarzadzania bazg danych lub interfejsow do
Oprogramowania (w zakresach, w ktorych nie byly one tworzone przez Quantum).

f. bledy nie sq spowodowane przez inne programy, wspélpracujace badz nie z Oprogramowaniem, zainstalowane na tym samym
sprzecie komputerowym.

g. bledy nie sg spowodowane przez inne skiadniki systemu,

. Dzialanie Oprogramowania w sposob odmienny od wyobrazei lubfi przyzwyczajen Uzytkownika nie uzasadnia w zadnym stopniu

twierdzenia o wystapieniu Bledu w Oprogramowaniu,

Informacja o wystapieniu bledu moze zosta¢ przekazana do Quantum na numer tel. (012) 6469800 lub na adres poczly

elektronicznej serwis.politechnika-bialostocka@quantum.pl w dniach roboczych (z wylaczeniem sobot) ad godz. 8:00 do g. 18:00.

Informacja ta powinna by¢ maksymalnie szczegolowa, aw szczegolnosci powinna zawierac: (i) imig, nazwisko i stanowisko

zglaszajacego, (i) dokladny kontekst wystgpienia bledu (modul, formatka, raport, dane) oraz (jii) wszelkie inne informacje, kiore

moga ulatwic¢ przeprowadzenie diagnostyki bledu.

. Warunkiem dotrzymania terminow naprawy, o ktorych mowa w ust 1. jest udoslgpnienie Quantum sprawnego lacza

teleinformatycznego, ktére pozwoli uzyskac pelny dostep do Oprogramowania oraz jego otoczenia (hardware, system operacyjny,

baza danych), z ktdrego korzysta Uzytkownik lub dostarczenie sprzetu z wadliwie dzialajaca instalacja Oprogramowania do siedziby

Quantum .

. W razie otrzymania przez Quantum informacji o bledzie i podjecia dziatan diagnostycznych, klore jednoznacznie wykaza, ze nie jest

o Blad w Oprogramowaniu (wg definicji powyzej) Uzytkownik moze zostac przez Quantum obciazony kosztami takich dziatan wedlug

nakladow czasowych. Jezeli w momencie zgloszenia bledu, pomigdzy Quantum a Uzylkownikiem obowiazuje umowa serwisowa to

obowiazuje cennik uslug okreslony w tej umowie. W innym przypadku obowigzuje standardowy cennik uslug Quantum.

. Niniejsza gwarancja nie obowigzuje jezeli Uzytkownik narusza prawa autorskie okreslone umowami licencyjnymi w zakresie zarowno

systemu Qguar jak i w zakresie systemow wspolpracujacych, a w szczegolnosci bazy danych i systemu operacyjnego.

. Niniejsza gwarancja nie obowigzuje jezeli Uzytkownik bez akceptacji Quantum ingerowal (za pomocq dowolnych narzedzi

informatycznych) w baze danych systemu Qguar.

. Wszystkie inne gwarancje, jawne czy domniemane, sg wykluczone, w tym migdzy innymi domniemane gwarancje wartosci

handlowej i przydatnosci do okreslonego celu.
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